Ha ocuoBy unana 17. Opnyke o ocHuBaky MHPOPMALMOHO-KOMYHHKALIMOHE YCTaHOBE
“Akanemcka mpexa Peny6iuke Cpouje — AMPEC* (,,Cnyx6enu rnacuux PC*“ 6p. 28/10, 35/12,
46/13) (y nassem Tekery: Omiyka o ocHuBawy AMPEC-a), Ynpasuu ondop MudopmaimoHo-
KOMYHUKallMOHe ycTaHOoBe “Akanemcka mpexa Penybiauke Cpbuje — AMPEC® Ha cemnuum
oapxkanoj 13.01.2014. roaune, noHeo je

loauuimbu Nporpam oipikaBarba, OPraHn30Bamka H PyHKIHOHHCAKA, H3TPa/ihe H pa3Boja
NudopmannoHo-koMyHHKaIIHOHE yeTaHOBe “AkajiemMcka mpexa Penybanke Cpouje* —

A

AMPEC* 3a 2014. roauny

Onmre nocraBge

Omiykom o ocHuBawy AMPEC-a yrBphena je nperexna jpaenatHoct AMPEC:
TenekomyHukanuje (mudpa 64200). JloHomemem HOBOr 3akoHa O KiacH(PUKALMjH JCIATHOCTH
(,Cnyx6enu rnacuuk PCY, 6poj 104/09) u xopecnonaupajyhe Vpenbe o knacupukaimju
nenarnoctd (05 bpoj: 110-5482/2010, oxn 29. jyna 2010. roauHe) usmemeH je a0 taaa Baxehu
mwudapHUK JenaTHocTH, na je nperexHa aesatHoct AMPEC npomewena y kabnoscke
TeNleKOMYHUKatuje, noj mudpom 6110,

AMPEC nocebno obaesa ciesehe nociose:

MpojeKToBame, pas3Boj, M3rpajy, OjpKaBare M yHanpehewe pauyHapcke u
KOMYHHKaLMOHEe HH(PACTPYKType U CepBHca;

nopesyje oOpasoBHEe M HayYHOMCTpakuBauke uHcTHTyuMje y Penybnuum Cpbuju y
JEIMHCTBEHY padyHapcKy Mpexy W cepBMca Koja mnoBesyje oOpasoBHe
Hay4yHOUCTpaKHBauke MHCTHTYLMje Yy Penybnuuu Cpbuju y jeamHCTBEHY pauyHapcKy
MpEXy;

ynpaBba 00pa3oBHOM M HAaYYHOMCTPaXKMBAuYKOM pauyyHapckom Mpexom PenyOiuke
CpOuje;

nosesyje M capahyje ca HaUMOHAJHMM M MHTEpHAIMOHAJIHUM OOpa30BHMM W
HaYYHOUCTPAKHBAYKHUM pauyyHapCKHM Mpexama,

KOOpJAMHHMPA paji MPEKHUX YBOPHUILTA M PAYYHCKHUX LIEHTAPA Y OKBUPY YHHUBEp3UTETa M
JPYTrUX OpraHU3allMOHMX jeAMHHLIA NP (aKyITeTHMa U HHCTHTYTHMA;

npyxa CTpyuyHy nomoh M e;aykauujy KOpuUcHMKa yciyra oOpa3oBHe W
HayYHOMCTPa)KUBAYKe pauyHapCKe Mpexe;

CrpoBoiM 0Opa3oBame 0paciuxX U 0cTao 0b6pa3zoBame Ha IPYrOM MECTY HEOMEHYTO



AMPEC o6aBma M jpyre nociose y ckiuany ca 3akoHoM, Cratyrom Hupopmaimono —
KOMYHHMKAIIMOHE ycTaHoBe ,,AkajemMcka mpexa Peny6iuke Cpbuje - AMPEC® (,,CiyxOenu
rnacuuk Peny6iauke Cp6uje, 6poj 36/11) (y namem tekcty: Cratyt) M usmehy ocrammx,
omoryhaBa KOPHMCHMLIMMA CBOJUX yCIyra MpPHCTYNl KOMYHHMKAIMOHO] Mpexu M npunaaajyhum
cepBHCHMa Y CKJIa/ly Ca aKTOM O OIMIITHM MpaBHiIMMa npuctyna u kopuimherma ycayra AMPEC-
a, lleHamMa 3a MpyXame yciyra KOPMCHMLIMMA M MapTHLMMAalMje y TPOIIKOBUMA yciyra OJ
CTpaHe KOpUCHHMKa 00Opa3oBHE M Hay4YHOMCTpakuBauke pauyHapcke mpexe PermyGanke Cpbuje.
Kopuchuum ycnyra koje npyxka AMPEC mory 6uTi ycraHoBe OCHOBaHE M aKpeJMTOBaHE Y
CKJaay ca npornucuma Kojuma je ypeliena obnacT OCHOBHOr W cpeamer oOpasoBama H
BacTMTamka M BUCOKOr oOpasoBama, a 4uju je ocHuBau PenyOiauka CpOuja, ayroHomHa
NOKpajuHa, rpaji ¥ OMIITHHA, APYro NPaBHO WK PU3NUKO JHulle, Oe3 0031pa Ha HAYMH HA KOJH CY
obesbehena cpeactBa 3a obaBibame JENAaTHOCTH, AKPEAMTOBAHE HAY4YHO-UCTPAXKMBAYKe
opraHusailldje Koje Cy OCHOBaHe Y CKiajy ca nponucuma Kojuma je ypehena obnact
HAYYHOUCTPAXKUBAYKE [ENaTHOCTH, OuGIMOTEKE, CTYAEHTCKM M Y4YeHHuKH JomoBH, Cpricka
aKajemMMja HayKa W yMeTHOCTH, Martuia cpricka, HactapHe Oase 3a oOpasoBare y MEIUIWHH,
MCTPaXKMBAYKO-pa3sBojHe jeauHuue y cacraBy npexyseha uujm je ocuupau Penybmuka Cp6uja,
Apyra npaBsHa Jul@ Koja cy oj nocebHor uHTepeca 3a obsact oOpasoBama, HayKe W KyJType,
opraHu JpJkaBHe yrpaBe Kaja je To y uHTepecy pasBoja AMPEC-a, xao u ¢usnuka nuua
YKOJIMKO MMajy CTaTyC 3amloC/ieHHX, YYEHWKa, CTyJeHaTa WM MHOCTPaHMX HCTpakuBauya y
opraHu3allujamMa KOpUCHHKa.

- Kibyune akrusnoctu AMPEC y 2014, roaunu

YV OBOM MNOMIaB/by je JaT mnperjei] [JIAaHWPAHHX AaKTMBHOCTH Ha OJpXaBakby, pasBojy H
ynanpehersy AMPEC-a y 2014. roamuu y cKjiajly ca MNPETXOJHO HABEJCHWM ONIITHM
nocTaBKkama M peajiM3aliMjd aKTMBHOCTH Ha 00e3behemy (yHKIMOHHCAma pauyHapcKe Mpexe
AMPEC u menux cepsuca. [lobpojaHe cy cBe aKTUBHOCTH HEOIXOJHE 3@ HECMETaH paj u
noctojehux MpeXHHUX ¥ KOPUCHHYKHX cepBuca M yHanpeheme oHHX cepuca rje To obesbehena
¢unancujcka cpeacrsa omoryhaeajy. Ose aktuBHocTy he ce obapbatu kako y AMPEC-y, Tako
M y pauyHapckuM uentpuma YHuusepsutera y beorpamy, Humy, Kparyjesiy u Hosom Cany (y
namem Tekety Cepsuchu uentpu AMPEC) y kojuma cy ¢pusuuku cmemreHa Hajseha usopuiiTa
AMPEC.

2.1. Hacraeak paja Ha ycnocrapbawy AMPEC-a

V toky 2014. roaune ce HactaB/ba paj Ha GopmanHoj opranusauuju paga AMPEC-a. ¥V ose
aKTUBHOCTHM, u3Mmel)y ocranmx, crnazajy M JOHOLIEHE JOKymMeHata M akarta kojuma he ce
perynucati HauumH Ha koju he Ynauune AMPEC xopuctutu AMPEC u mene cepsuce,
3aKJbyuMBame yrosopa ca KopuchHuumma o unanctey y AMPEC-y, cnopasymu o nmojuTuim
kopumihema pasnuuuTHX cepBrca M canuHo. Takohe, y ckiamy ca ca mponmucuma Kojuma je
peryiucana obnacT ycrnocraBbamba H (QyHKIMOHHCama cucTeMa (PMHAHCH]CKOr yrpaBibarmba M
KOHTPOJIE Y jABHOM CEKTOpY, Kao W mnponucuma kojuma ce ypehyje Gopba npotus kopynimje



AMPEC he wnacTraBuTM paj Ha YCNOCTaB/bary Mpoleaypa (UHAHCHjCKOr YyrpaBjbara H
KOHTpOJIE, YIIPaBJ/bakhe PH3UKOM W NPOLIEHE PU3HMKA, T€ PEan3aLMjy IJaHa HHTErpuTeTa.

2.2. Pajn ua onepatuBHOM ynpasbatby AMPEC undpacrpykrypom

V wuiwy npyxama AMPEC ycnyre nosesusawa, AMPEC KOHTHHYWpPaHO CIIPOBO/JIM aKTMBHOCTH
Ha oneparuBHOM ynpaBibaiby AMPEC MpexHom wuH(pacTpykTypoM. Y OBe aKTHBHOCTH
crnanajy:

o Kourtunyupano npahewme #u Haarnenawme cratyca W nepopMaHcH  MpexHe
uHppacTpykrype

o Peakiija Ha eBeHTYyaJIHE Pa3JIMuUTE OTKA3e Y MPEXKHU U HUXOBO pelllaBame

o Wnentudukaumja esentyannux npobiema y GpyHKUHOHUCAY MpexHe HHPpacTpyKType
M IbUXOBO pelliaBame

o [lnanupame 1 UMIIEMEHTAlH]a IPOMEHa Y KoH(urypaiujn mpexsux ypehaja
M3paja HeonxojiHe JAOKYMEHTaluje MpexHe MH(pacTpyKType U HeHO KOHTHHYMPaHO
KypUpame Y by epHKACHHU]Er yrpaBibarkha MPexXom

O pa3sBoj HOBHX M cTaiHO yHanpeheme nocrojehux npoueca pana Be3aHux 3a ONEPATHBHO
yNpaBJbake MPEKHOM HHPPACTPYKTYPOM

o M3pajma TeXHMYKHX pellera, HUXOBA HMMIUIEMEHTaUMja M [OBE3UBAE HOBHX
uncrutyuja Ha AMPEC Mpexny undpactpykTypy

o Ilpyxame koncyrratupie nomohn AMPEC unanuuama 1no nuramy pasjiH4uTHX
MPEIKHHUX TEXHOJIOTHja

o Pemagame pasznuuntux 3axteBa AMPEC unauuia y Besu ca pynknuonucamem AMPEC

MpexHe HHPACTPYKTYype

2.3. Paana oapxkasamy u ynanpehemwy nocrojehnx u ysoheme nosux AMPEC yeayra

ITopen oJip)kaBarba MOBE3aHOCTH W CBHX Be3a u3Mel)y MHCTHTYIM]ja 1 uBOpuUIITa U npahema paja
mpexxe, AMPEC Beh roaunama npyxka HU3 yciyra cBojum kopuchuumma. Ose yciyre he outu
Mpy)KaHe KOPHCHUIIMMA W Y HapeJHUM TroJMHaMa jep Npe/iCTaB/bajy OCHOBHE eJIeMEeHTe
(hyHKUHOHHKCaba Mpexe 0e3 KOjuX je/iHa pauyHapcKa Mpexa JaHac He MOJXKe Jia ce 3aMHUCJIN.

V3 opaBama CTaHJApAHOr KBajMTeTa paja ycayra, norpebHo je cranHo yHanpehusath u
mojepHuzoBatu nocrojehe ycayre. ¥ tom cmuciay AMPEC ce 6aBu anain3oM TPEHYTHOT CTakba
yciyra, ¥ 3atuM 1o notpebu ynanpehyje u yBoau HoBe GyHKIMOHANHOCTH y noctojehe yenyre.

CXOHO HOBHMM 3axTeBuma u norpebama kopucuuka, AMPEC nunanupa na yseae HoBe yciyre.
ITpu oBome AMPEC ananu3upa TeXHHYKEe U aJIMHHMCTPATHBHE YCJIOBE 3a HHX0BO yBoheme, Ha
OCHOBY Yera ce JIOHOCH TEXHHYKO pelliere U BpIiu yBohemwe cepsuca.

YV AMPEC ycnyre cnanajy:



2.3.1

0

2.3.2.

DNS cepeuc

DNS cepsuc je pynaamentanHd VHTEPHET CEPBHC YMjUM OTKAa30M MpeXka IMPaKTHYHO
nocraje Heynorpebssusa. OBaj cepBuc omoryhasa Manupame Ha3uBa padyyHapa U JoMeHa
y IP aipece, yume KOPHUCHHIM Jiofase [0 JKebeHUX caapikaja. 3a QYHKUMOHHUCAHkE OBOr
cepBHca je HEONXO/HO KOHTHHYAIHO O/IpKaBame pajia oAroapajyhux cepsepa.

OnpxaBaibe AMPEC DNS cepsuca nojspasymena u:

o onpxaBame npumapHor W cekynzapuux DNS cepsepa Ha kojuma ce uyBajy
tabene aoMeHa ac.ors M ak.cpd u uHBep3sHe Tabene I[P aapecuux oncera
147.91.0.0/16, 91.187.128.0/19 u 160.99.0.0/16.

O XOCTOBam€ JIOMEHA MHCTHTYIIMjA YiaHula Koja Hemajy csoje DNS cepsepe (Hmp.
"institucija.ac.rs" win "MHCTUTYLIMja.aK.cpO")

o kopumhewe AMPEC DNS cepBepa, 0jJ cTpaHe KpajlMX KOPHCHHMKa, 32
paspelaBambe UMEHA U ajpeca.

Proxy cepeuc

AMPEC cBojum kopucHuiMa omoryhasa xopumheme proxy cepBuca 3a NpUCTyName
web canpikajy u npeysumarbe aaroreka ca Unrepuera (FTP — file transfer protocol).

Web proxy cepsep JIOKAlHO 4yBa, OJHOCHO KeLIMpa 3aXTeBE M CaJPKaje MPETXOIHO
peanu3oBaHe 0J cTpaHe KopucHuka. Tume ce 3a nojejlMHa4YHe KOPMCHHMKE IOCTHIKE
3HaTHO OpKM MPHUCTYN YECTO TPAKEHWM caJpiKajuMa M JaToTeKama, IITO MHIMPEKTHO
nonpuHocu edukacuujem kopuimihewy crnobHux Besa ca Murepuerom. Kopuiiherme
proxy cepBepa je JI03BOJbEHO CaMO 3a KOPHCHUKe Koju mnpuctynajy mpeko AMPEC
unppacrpykrype. V umiby pacrepehema CHOJbHMX Be3a M HHXOBOI ONTUMANHHUjEr
kopumihema, aupexran npuctyn Unrepuery 3a web (HTTP, HTTPS) u FTP cao6pahaj
N03BOJbaBa ce camMo mnpeko proxy cepBepa AMPEC wunanuuna. Jlpyrum peunma,
KOPHCHHMIIH MOpajy KOPMCHTH peructpoBaHu Proxy cepsuc, 6uno npeko AMPEC
cepBepa, Wik NoceOHUX proxy cepBepa MaTHYHE HHCTUTYIH]E, aKO UCTH MOCTO]H.

Tokom 2014. rogune, AMPEC he paauti Ha oapxaBamy u yHanpehewy Proxy cepsuca,
6asupanor Ha "Ironport Web Security” ypehajuma. Kopumhermem osux ypehaja, AMPEC
unaHMlle ¢y y MoryhHocTH /1a 3a CBOje KOPHCHHKE BpIlie OrpaHH4ebaBambe npucTyna web
cajToBMMa ca HeNpUKIaAHUM W/ uin Hebesbeanum caapxkajem. Takohe, npeko cucrema 3a
naariaeaame AMPEC unanuie cy y MoryhHOCTH Ja npare CTaTHCTHKY Kopuiihema u
npuctyna web caapxkajuma no IP aapecama us oncera AMPEC uncTHTyWje, Kao u no
TUIly Cajip)Kaja, cCepBeprUMa M JPYrUM rapamTepuma oJi 3Hayaja.
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2.3.4.

2.3.5.

Vnpasmarse ac.rs u ak.cpé oomenuma
AMPEC je 3aayxeH 3a ynpasbake ac.rs U ak.cpb jgomMeHuma. Y rocjiose ynpasibara
ac.rs u ak.cpb JlomeHnma cnajajy:

© perucTpauMja JoMeHa yHyTap ac.rs u ak.cpb jomena,

O uyBame [0/laTaka O PeruCTPOBaHNUM JloMeHuMa y 6asu noparaka tuna WHOIS,

O NpOMEHa M0JiaTaka O PerucTPOBAHHM JJOMEHHUMA,

O MNpOJYKEHE PerucTpalmje perucTpoBaHUX JIOMEHa,

O MNpecTaHak perucTpailyje perucTpoBaHUX JIOMeHa,

o oapxasama DNS cuctema 3a ac.rs u ak.cpd JjomeHe.

o Ompxapare Noprajia perucTpa ac.rs u ak.cpo JjoMeHa,

o VY 3aBucHoctu oa mnana PHUJIC-a, Be3aHO 3a NMPHUMEHY M HMMJIEMEHTalLMjy
DNSSec TexHonoruje Ha HuMBOy .rs W .cpb pgomena, npumena DNSSec
TEXHOJIOTHj€ Y OKBUPY ac.rs U aK.cpb jomeHa

Venyza xocmosarsa e-maun cepeuca 3a AMPEC unanuye

HacraBak pajia Ha U3pajii ¥ TECTUPaKy NMPOTOTHIIA YCIIyre XOCTOBaa e-mail cepBepa 3a
AMPEC unanuie.

O63upom 1a AMPEC unanuie 0JHOCHO KOPMCHHMIM KOjU MNpUrajajy YHUBEp3HTETy y
Beorpany, Hosom Cany, Humy unu Kparyjesuy oBy yciyry MOry jaa ocrsape  y
pauyHapcKMM LEHTpHMa YHHMBEp3uTeTa, IUlaHWpa Ce capajmha ca pavyyHapcKum
IEHTPUMA YHMBEP3WTETa Ca LM/bEM Ja Ce OBM [OCIOBH KOOpJAMHMINY Tako ja ce
ob6e36e11 ONTUMAAaH JIM3ajH U HAUWH OPraH|30Baba OBe yciyre.

Vkonuko 6y/e peannzosana HabaBka cepBepcke onpeme Koja je npeasubhena [Iporpamom
nocsosama ca punancujckum miaiom AMPEC 3a 2014 roauuy, niaHMpaHo je aa ce
HAKOH M3pajie MPOTOTHIIA OBA YCIIyra 0crnocodu y npoOHHM pexuM paja.

Venyza xocmosarsa 6e6 npesenmauuja AMPEC waanuya

HacraBak paja Ha W3pajy ¥ TECTHpalby NMPOTOTUINA YCIyre XOCTOBamba BeO cepmepa 3a
AMPEC unanuiie.

O63upom aa AMPEC unauuue koje npunajajy ¥Yuusepsurery y beorpany, Hosom Cany,
Humy wuam KparyjeBily OBy yCiyry MOry Ja OCTBape W y pauyHapCKMM LEHTpUMa
VHHMBEp3MTEeTa, MJIAHAPA Ce W capajiiba ca PauyHapCKWM LIEHTpHMa yYHHMBEp3MTeTa ca
LIMJBEM /1 CE OBHM TOCJIOBH KOOPJMHMILY TaKo Ja ce obe3beiu onTUMAaaH 13ajH U paj
oBe ycIyre.



o VYkonuko Gyse peanuzoBana HabaBka cepsepcke onpeme koja je npeasuhena [Iporpamom
nocioBama ca (punancujckum minaHom AMPEC 3a 2014 roauny, niaHupaHo je jaa ce
HAKOH HM3pajie MPOTOTHIIA OBa yCiyra ocrnocobu y npobHu pexum paja.

2.3.6. Ycayza uzoasarwa TERENA cepmugpuxkama

o Axajaemcka mpexa Cpbuje je jyna 2012. nornucala Yrosop ca TERENA-om (The Trans-
European Research and Education Networking Association) 1o KoMe MOXe€ H31aBaTH
JIMrUTAJIHE CepBepCcKe cepTuduKaTe 3a HayYHO-HCTPAKUBAUKE U 00pa3OBHE HHCTHTYLIHM]E
y Cpbuju koje cy unauue AMPEC-a. Ceprudukatu he ce uzasatu camo 3a JJloMeHe
peructpoBane noja .ac.rs gomesom. TERENA uma ysory ceprudukanmonor tena (CA —
Certification Authority), a AMPEC peructpaumonor tena (RA — Registration Authority).
Ceprudpuxkar TERENA ceprudukaipoHor tena KojuM ce TNMOTHHCYjy CBH CEPBEPCKH
cepTuUKaTH 3a Kpajibe MHCTHTYLIHjE, MOTIUCAH je O]l CTpaHe cepTHPUKALHOHOr Tena
yuju je ceprudukar npeuHcramupan y Behunu SSL kiujenara, uume ce usberasa
jaBibame Momn-yn nopyke KojoM ce KOpMCHMK o0aBeliTaBa /ia je NpUCTYNHO cepBepy 3a
YHjU JIMTHTATHA CePTHOHKAT HEroB KIHJEHT HEMa YCIOCTaB/bEH JIaHall MoBEperba.

o AMPEC he nactaBuTi Ja paji Ha M3JaBamby CEPBEPCKMX AMIMTAIHMX cepTU(HKaTa
nornucanux oj crpaie TERENA 3a cepsepe AMPEC unanuna. Takohe, HacraBuhe ce
ca npyxameM TexHuuke nomohu u KoHcynTaumja y npouecy perucrpaunje AMPEC
yjaHKua 3a Kopuinherme cepBuca U Kpeupary 3axXTeBa 3a u3jlaBame cepTudukara, Kao U
MHCTaNALK]y cepTH(HUKaTa Ha CepPBEPUMA U KOHKPETHHUM ariMKaumjama.

o Tokom 2013. romune AMPEC je npema nuaHy pajavo Ha MHCTanauMju codraepckor
cucrema ,,Confusa™ 3a wW3naBame MEPCOHANIHUX CepTU(HKATA HAMEHEHHMX KpajhHM
kopucHuiuma AMPEC unanuue. Taxohe, oBaj cucrem je nosesan Ha AMPEC
(denepannjy KOPUCHMUKHX MJICHTMTETa, [PEKO Koje ce BpIM ayTeHTHdHKaumja
KOPHCHHMKA KOjuMa ce u3jajy nepcoHannu ceprudukari. HanpasibeH je npaBuiiHMK 3a
kopumhewe cepsuca koju cy AMPEC unanuue ayxHe jJa npuxsare Yy TPEHYTKY
npuctynama cepsucy. Takohe, HanpaB/beHO je M yNnyTCTBO 3a Kopuuihemwe cepBuca M
cepBuc je npomoBucaH Ha cactanky AMPEC aamuuuctpatopa y neuembpy 2013.
roJIMHE.

o Tokom 2014. roawne, ceKTOp 3a payyHapcKy curypHoct he pajuTH Ha NPOMOLMHU
cepBHCa M 3aje/IHO J1a CEKTOPOM 3a Pa3BOj KOPHCHUUYKMX CEPBUCA PAJMTH Ha MOBE3HBaLY
AMPEC unanuna Ha AMPEC denepaiinjy KOpUCHUYKHMX WASHTUTETA, IITO je Mpe/yclioB
3a kopuitherwse AMPEC ycnyre u3iapama nepcoHanHux cepruduxara.

2.3.7. eduroam cepeuc

eduroam — educational roaming je Gecnunaran cepBuc 3a npuctyn MHTepHeTy 3a KOpUCHHMKE
Axaznemckux mpexa. AMPEC o6e36ehyje n koopanuuiie oBuM cepucoM y Cpbuju u 3a1yxkeH
je 3a mocnoBe OAp)KaBama HallMOHAJTHUX ayTeHTH(HUKALIMOHUX CepBepa H 3a UMIUIEMEHTALH]y H



onpxkapame eduroam wadpactpyktype y AMPECy. [lnanupate pajHe akTHBHOCTH BE3aHe 3a
AMPEC eduroam cepBuc cy CTajHe aKTMBHOCTH oOjpikaBama M yHanpehusama AMPEC
eduroam cepByca W aKTUBHOCTH KOje 3a LiWJb UMajy ykibyuusame HoBuX AMPEC unannua. Ose
AKTUBHOCTH C€ MOTY CyMHUpaTy y cinesehem:

O

2.3.8.

oJlpKaBame pajia HalHoHaIHe ayTeHTHUKALMOHEe MH(PACTPYKType KOja je HEeOonxoaHa
3a QyHKIHOHUCAE eduroam cepBuca.

npaheme ucnpasHocTH paaa, neppopmancu u kopumhewa AMPEC  eduroam cepBuca
npeko moctojeher cucrema 3a HairjieJame Mpeke, NPaBPOBPEMEHA peakuuja W
oTKJIamarse npobiema y pasy cepBuca.

cnposohjerse npapuna jedunucanux y jokymenty “Tlpasuninuk AMPEC eduroam
cepBuca”

HACTAaBaK pajia Ha yk/byuuBamwy HoBUX AMPEC unauuua y eduroam cepBuc, mTo
yK/bydyje mpykKame TexHWuke rnoMohM M KOHCy/ITaluuja MHCTUTYLMjamMa TIpH
ycnocTaBibamwy eduroam WHQPACTpyKType My peanusauuju 0asa JMTHTaIHMX
MJICHTUTETa HbUXOBUX KOPHCHUKA.

KOOpAMHALMjA W MOJPIIKA UMEHOBAHMM TEXHHYKMM KOHTAKTHMa 4JaHHWLA AMPEC koje
YUYECTBH]Y Y eduroam cepBUCY U YNpaBibarbe APYroM JIMHHJOM TeXHHYKE MOJPIIKE.
npomolmja W capaama ca wianuama AMPEC y cepxy kopumihema HOBOr anara 3a
u3pajy MHCTasepa 3a eduroam 3a KOpucHuuKe ypehaje.

yHanpeluBame nocrojehe eduroam WHPPACTPyKTYpe WHCTANAUMjOM HOBHX Bepsuja
co)TBepa 3a HALMOHAJIHE ayTeHTH(UKALMOHE cepBepe.

u3paja JOJATHMX MPENopyka 3a OJpxaBame ayTeHTHdHKalMoHe HHPPACTPYKType y
okBupy uaanuua AMPEC u capajibsa ca ibiMa y by peajiu3aliije OBUX rpenopyxa.
yHanpeljuBame cuctema 3a u3pajy crarucTuka kopuinhemwa eduroam cepsuca.

uAMPEC ¢pedepayuja unoemumema

Uudpactpykrypa 3a ayrenruukauujy W ayrtopusauujy (AAHW) ca jeauHCTBEHOM
npujaBom Ha Be6 cepsuce omoryhaBa epukacaH MexaHu3am 3a MPOBEPY MIACHTHTETA W
npaBa MPHUCTyNa KOPUCHMKA NPH WHTEP-MHCTUTYLMOHANHOM Kopuiuhery samtuheHux
Beb pecypca. OBa undpactpykrypa je peanusosana kpos MAMPEC ycayry.

V oksupy MAMPEC ycayre niaanupase cy ciejiehe akTHBHOCTH:

o HacraBak Tectupama nuiaora yciyre ca Hekoiuko AMPEC unanuia w
eBeHTyanHo mpuiarohasame peinersa mnpema mnorpebama koje he ce
HIEHTUPUKOBATH KPO3 ITHIIOT.

o Tlpunpemame MAMPEC cepeuca 3a npoJyKiujy, ITO yK/by4yje:

*  u3pajy npaBuiHKKa Kopuuihema yciyre
* u3paja cuctema 3a npaheme cTaTUCTHKE Kopuiihewa ycayre



2.3.9.
o

2.3.10.

= posehame 0TIIOpa Ha OTKa3e CUCTEMA KOjH C€ KOPUCTH Y MUIIOTY
* peanusauujy npahema UCIIPABHOCTH pajia ¥ nepHOpMaHCH CepBHCa NMPEKo
nocrojeher cucrema 3a Ha/irJIe/lambe Mpexe
o Tlpunarohapame pasnnuuTix Beb cepBrica 3a unrerpauujy ynyrap HAMPEC
yciyre.
o [Ilpunpemy 3a yxbyuuBame HAMPEC ¢denepauuje uHaeTHTETa Y MAH-EBPOINCKY
untep-penepaunjy eduGAIN wmro he AMPEC kopucHuuuma omoryhurs
npuctyn Be6 cepBrcuma aoctynHum kpos eduGAIN.

o Tlpykamwe TexHWuke M KOHCynTaTMBHa rnomoh unanuuama AMPEC npu
YCIOCTaB/bakby CHCTEMA 3a YNpaB/barbe JMIUTAJHUM HACHTUTETHMA HHXOBUX
KOPMCHHUKA.

FileSender ycayea

FileSender ycnyra kopucHuumma omoryhasa pasmeny senukux ¢ajiosa. Osa yciyra ce
npyXka 3a pasMeHy BeaMKMX (ajioBa KOju TNpBEHCTBEHO oOyxBarajy moJjarke
NPUKYIUbEHEe Yy HayuHe M WMCTPaXKMBAuKe CBpXe, TMOJNATKE KOjU MHTErpHpajy
MyJITHME/MjaHe cajpikaje Kao M y APYrMM ciyuajeBuma Kaja pasmena (ajiosa Huje
moryha wiu npukiaana kopuinhemwem yobuuajeHux anara 3a Clame rojaraka, kao mro
je eeKTPOHCKa MolITa.

[1naHMpaHe aKTHBHOCTH Ha UMILIeMeHTalmju FileSender ycnyre oGyxsarajy:

o Wspany npaBunHuka 3a Kopuinheme yciayre M OCIOCOJbaBame yciyre 3a
MPOYKLMOHH pajl.

o VYuanpehemwe TEXHMYKMX OrpaHMuera yciyre ykoauko Oyzae peanusoBaHa
nabaBka cepBepcke onpeme Koja je npensubena Ilporpamom mnocioBama ca
dunancujckum naanom AMPEC 3a 2014 roauny.

o MWspana ynyrcrasa 3a kopuiihemwe yciyre.

CSIRT

Papg AMPEC CSIRT (Computer Security and Incident Response Team) Tnma o0yxBara
aKTMBHOCTH Ha peluaBamy OeszbenHocHux mHimaenara y AMPEC mpexu u mpexama
AMPEC unanuna. Takohe nojpasymesa oGaBemiTaBambe oBaamheHux aiMHHUCTpaTOpa
AMPEC unanuua u npociehusame npujaBa o 6e36e1HOCHUM MHLMIEHTMMA (Ka0 LITO CY
cname Hexe/beHe enekrponcke nowre (SPAM), auctpubynmja caapikaja sairnheHnx
ayTOPCKWUM MPABOM TPEKO peer-to-peer nporpama, akTHBHOCTH MaJIMIMO3HUX Nporpama
(BMpYCH, TpOjaHLM CIMYHO). Y OKBHpY OBOI THMa C€ BOJM €BHJCHLM]a O CBUM
npujaBama U 6€30€1HOCHUM WHIIUACHTHMA.

OnpxaBame noctojehe MHPpPaCTPYKType 3a MPUKYILbatbe U apXUBUpare HHpopmauuja o
MPUCTYNy MPEXH M aKTHBHOCTMMAa KOPHMCHMKA Koje cy y ckiajiy ca ,llpaBuinukom o
yCIIOBMMA 3a NpykKame MHTepHeT yciyra i ocTajiux yciyra npesoca nojaraka“ PATEJ]-
a ox 04.11.2008. (,,Cnyx6enn rnacuuk PC, 6poj 100/08). HaBenene undopmaumje ce



4yBajy npeMa HaBeJeHOr MPaBUIIHMKY W JIOCTYNHE Cy Y cliiydajy nortpebe peiiaBama
CHI'YPHOCHHMX HMHIIMJIEHATa NpUjaB/beHUX Ol cTpaHe YUnaHuna ¥ HHUXOBHX KOPHCHHMKA
AMPEC-a unu oz cTpane Apyrux opraHusaumja, Mpexa uiau oprana Penybauke Cpouje.

o llupemwe csectu mehy kopcuuiima AMPEC-a 0 HeONX0JHOCTH 3alITHTE pauyyHapCKUX
pecypca u uHpopmalmja, Kpo3 NPOMOTHBHE aKTMBHOCTH, PajHE CAaCTaHKE M KpEeuparbe
Pa3JIMUNUTHX YIYTCTAaBa W MPENnopykKa.

o VY Toky je uspaza npejora 3akoHa o uagopmanuonoj 6esbennoctu, a AMPEC je jenan
0J1 yYeCHHKa pajiHe rpyne. Y TpPEeHYTHHUM pajJiHUM Bep3ujama rpejajora 3akoHa MoCTOjH
uaeja ga ynory Haumonanuor LIEPTa npeysme AMPEC. Ykonuko 10 TakBor peiierma
nohe y Bep3uju 3akona kojy Oum poHena Ckynmmrtuna Penybnuke CpOuje, y OKBHpY
AMPEC LICHPT he ce pa3BuTH JeTasbaH IjiaH ycnocrtaBibamba Hauuonannor [LIEPTa.

2.3.11. Mpedca wkona

Axuuonum miaadom (2013-2014 roauue) 3a cnpoBohewe Crpareruje paspoja MHGpoOpMaLMOHOT
apymrsa y Penybmumu Cpbuju no 2020. roaumHe koju je 3akibyykoM ycBojuna Bnana
Penybnuke Cpbuje 9. aBrycra 2013. roauue, y okBupy Lluma 2.1, AkruBHoct 2 nipeauheHo je
nosesuBame mkosna y Cpouju na AMPEC mpexy 1o gerBpror kBaprana 2014. roause.

AxtuBHOocTHMa AMPEC U3 nperxoaHuX rojjMHa OCMHIILBEHO j€ TEXHUYKO pellemhe KojuM oM ce
caoOpahaj o cBux 1wkoja y Cpobuju tpancnoprosao g0 AMPEC, a oujia oaarie crnpoBoauo ka
Wurepuery, a yume OM ce omoryhuia u 3amTura yyeHMKa O/l HENpHUKIAJAHMX cajpiaja Ha
Unreprery. Jlo peanusaipje 0OBOI TEXHMYKOT pelliera [0 caja HUje OO0 300r HepeuieHor
npaBHOI MoJiena rnosesuBama mwkona Ha AMPEC ' kao u HejacHOT Mojiena (pMHaHCUparma Besa
HakoH ucteka TenekomoBor npojekrta MutepHer 3a auHap. Ykonuko y 2014. roaunu jaohe ao
npoHajaxemwa oarosapajyher mojena nosesuBama wikosa Ha AMPEC wmpexy, AMPEC he
TEXHUYKH pean3oBaTH arperaimjy caodbpahaja on mkona ka AMPEC mpexu.

Takohe, ucTUM AKUHMOHMUM mulaHOM, LWb 2.3, aktuBHOCT | mpexasubeno je noamzame UT
kanauurera wkona y CpOuju Kpo3 wu3pajy JOKaJIHUX padyyHapckux Mpexa. OparoBopHa
MHCTHUTYLIM]a 3a OBY akTUBHOCT je AMPEC, a naprhep y peanusauuju je MUHKCTapCTBO CHOJbHE
M YHYTpallihe TProBUHE M TelleKoMyHMKalja. Peanuzauuja JoKaqHUX pavyyHapcKUX Mpexa y
mkonama CpOuje 3axreBa 3Ha4yajHa UHAHCHjCKa Cpe/icTBa KOja HUCY Ha pacnonaratby AMPEC
y 2014. roaunu. Ako ta cpeactea y 2014. roaunu O6yay Ha pacrionaratby MWHHCTapCTBY M
KpeHe ce y peajH3allujy JIOKaJIHUX pauyHapcKuX mpexa y mkojama Cpbuje puHaHcHpameM o]
crpae Munucrapctsa win tpehe crpane (Hnp. nonauuja), AMPEC he uspaautu cmepHuue u
TEXHMYKE YCJIOBE 3a MPOJEKTOBAE M peaM3alifjy JOKAIHUX pauyHapCKHX Mpexka y IKojama
Cpbuje.

! mkone cy HMaJe nojesimHa4yHe yropope tunuuHo ca Tenekomom Cpbuja kpo3 npojekar ,,Murepuer 3a qunap™
kojuM cy obesbehene AJICJI winu 31 Bese no mkona 3a 1 auHap meceuHo. [1pojexkar je Tpajao oa kpaja 2008. no
kpaja 2013. roaune.



2.3.12.

O

2.3.13.

VPN cepeuc

Onpxasawe AMPEC VPN (Virtual Private Network) cepBuca, KOjU [OjeJIMHa4YHUM
kopuchuuuma AMPEC Unanuua omoryhasa ayropusoBan samitulieHd NpHCTyn
pecypcuma AMPEC-a kaza um npuctynajy ca 6uino koje jokauuje npeko Murepher
nposajaepa. Cepsuc kopuctu SSL VPN rexuomorujy koja omoryhasa mudposare
nojaraka M 3alliTUTY OJ [pecpeTama CaBpPeMEHMM alrOpuTMHMMa, JIOK ce
ayTeHTUUKamMja ¥ ayropusaija kopucHuka pasauuutix AMPEC unanuua spim
npeko uHdpacTpyKkType 3a ayreHTH(HKaLM]y pa3BujeHe 3a eduroam CepBUC.

OnprkaBarme MHOPACTPYKTYpe 3a JIOrOBaie M HyBame peeBaHTHHX WHpopmaumja o
MPUCTYNy CepBHCY Of cTpaHe Kopuchuka. Owmoryhasame edukacHe ananuse W
npeTpaXkMBara HaBEJICHUX JIOrOBa y LMJbY HaArjiejama cepBuca WM yTBphuBama
MIEHTUTETa KOPUCHUKA Y cilyuajy Oe36eanocHux unumaenara oa crpane CSIRT tuma.

[lpahewe wucnpasHoctd paga W neppopmancu AMPEC cepsuca npeko mnocrojeher
cucTeMa 3a HaJrjieame Mpexe. YCroctapibame npoueaypa ciyxde 3a noapmiky
KOPHUCHMIIMMA 3a NpHjaBy npobieMa U HHUIK]aIHY PEeakuujy.

3a 2014. roauHy IUJIaHMpaH je HacTaBaK Ha MPOMOLMjM OBOI CEpPBMCA M HACTaBak
nosesuBama HoBux AMPEC Unanuiia Ha oBaj cepBuC.

Yenyea sudeo-kongpepenyuja

Y umby yHanpehema kopumhema cucteMa 3a BUJeo-KoH(epeHuyje y OKBUPY YjiaHHLa
AMPEC npyxa koucynraruBHy nomoh unanuiama AMPEC npu uHcranaumju u
kopumherwy HbHUXOBE BHIeoKoH(epeHiujcke onpeme

YV ckiony peanmsaumje Hymepaumje H.323 Buaeo-KoHpEpEHUMJCKHMX TepMHHAlA,
AMPEC wuyau yeayry [JIC nymepaumje kojom ce omoryhaBa jeaHocraBHMja M
MHTYMTHBHHMja ynorpeba cucrtema 3a Bueo-KoH(pepeHLMje. 3a peanusanujy oBe yciyre,
naHupase cy cienehe akTMBHOCTH:

o Jlonena I'IC 6pojera unanuuama AMPEC.

o OpnpxaBame HallMOHAHOT raTeKeernep-a KOjuM je peasu30BaHO NOBE3WBaE Ha
CBETCKY XHjepapXHjy rarekeenep-a.

o Oppxasawe AMPEC rarekeenep-a u omoryhasame unannuama AMPEC
nosesuBame ceojux H.323 tepmunana Ha mera.

o Ilpomounja ycayre AMPEC unanunama koje nocezyjy BHA€0-KOHPEPEHIHM]CKY
onpemy.

V uusmpy omoryhasama koHdepenija ca Buiue oz asa yuecuuka, AMPEC y capanmwu ca
Pauynapckum 1eHTpoM YHuep3utera y beorpaay nyam MCU yenyry kojom ce
omoryhaBajy MyJTHIOMHT BWJEO-KOH(EpeHLMje ¥ CTPUMHMHI. Y OKBHPY OBE yciyre
niaaHupane cy ciejiehe akTHBHOCTH:



o [Ilpomouuja ycnyre AMPEC unanuuama koje rnocejyjy Buaeo-kKoH(pepeHIHjcKy
onpemy M perucrpoBame HoBUX AMPEC unanuua 3a oy ycnyry.

o ITloapmka AMPEC unanuniama npu kopuinherwy oBe yciyre u obpaja 3axresa 3a
EHY pe3epBalmjy U Kopuiihemwe.

2.3.14. Ycenyea eéeb kongpepenyuja

o VYecayra Beb6 kondepenuuja kopucHuuuma AMPEC omoryhasa jeanocTaBHO
OCTBapuBame BHJICO-KOH(epeHlMja ca npou3Bo/bHUM Opojem yuechuka. AMPEC je
peajin30Ba0 OBY YCJIYTY H y HapeJHOM MepHoy MiaHupa ce:

o HacraBak npyxamwa yciayre y npobHOM pexumy paja npH uYemy je BaXHO
npaTuTH paj ycayre ca sehum 6pojem kopucuuka. [1pu oBome je HapounTo GUTHO
na ce ca nosehamem 6poja kopucHuka He rybe nepdopmance u KBaJMTeT paja
ceppuca. [lnanupa ce u noesehawe nepdopmaHcu cepsuca ykoiuko Oyze
peanuszoBaHa HabaBka cepBepcke omnpeMe koja je npeasuhena Ilporpamom
nociosama ca punancujckum miasom AMPEC 3a 2014 roauny.

O YKONMKO NnpoOHM pexuM pajia rnokaxe sajoBosbaBajyhe nepdopmance 0JHOCHO
YKOJIMKO ce peanusyje yHanpehmwe cepBepcke MH(ppacTpykType HEOmxojHe 3a
KBaJIMTETaH paji CepBHca, MJIAHMPAHO je Jla ce yciyra MO4YHEe MpYKaTH CBHM
AMPEC KOpHCHHIIMMA y CTAJIHOM PEXUMY paja.

o H3pana ynyrcrasa 3a kopuuihemwe ycnyre.

2.3.15. Opeanusosare 200umrve AMPEC konghepenyuje

o ¥ uuipy npomounje AMPEC ycnyra, pasmene MuIlUbeHa, HCKycTaBa, Wjieja u norpeda
AMPEC unanuna, niaanupa ce jeaHo oapxkasawe AMPEC kondepenuuje. YuecHuum
oBe KoH(pepeHuuje cy npumapHo aaMmuuucrpatopy AMPEC unanuna.

2.3.16. AMPEC cajm

o AMPEC cajr ob6jeaumyje uudpopmauuje o opravusaumju AMPECa, akryenHum
nemasamsuma y AMPECy, nabaskama kao v aerasbhe uudopmanmje o AMPEC ycnyrama
¥ HAYMHY Ha KOjU MX KOPMCHHMIM W ujiaHHlie ocTBapyjy. ¥ uuby yHanpehema 3acrapese
Bep3uje coTBepa Ha K0joj je TpeHyTHO peanuszoBan AMPEC cajr, peopranusaimje
cajipikaja cajTa Tako Jla ce KOpUCHMUMMa omoryhu jeaHocraBHMje npoHanakxeme
peneBaHTHUX HHGoOpMauuja ¥ omoryhaBama Ja ce cajTy MOXKe NPUCTYNHTH W ca
moOuaHHX ypehaja, nnanupana je umruiemenTauuja Hopor AMPEC cajra.

2.3.17. @opym 3a AMPEC aomunucmpamope

oV uwwey nobosbllaka M TMOJACTULAKA pa3MeHe uWHpoOpMalMja W HCKycTaBa
aamuuuctparopa AMPEC unanuiia, KOju 4ecTo WMajy MCTe M3a30Be W npobieme,
nJaHupaHa je peanusanuja popyma HamemwerHor AMPEC agmunucTpaTopuma.



o INnanupano je mpoGHO MymTame y paji U YKOJHMKO OBaj HaYWH KOMyHHKauuje usmehy
AMPEC anmunuctpatopa Gyie ycrneman, oBa yciyra he OuTH yBejeHa y CTajlHM
pexuM paja.

2.4. Ilaanupane akTHBHOCTH Ha yHanpehemwy undpacrpyxrype AMPEC

V 2014. roaunu ce odeKyje peanusaluja BUIIE aKTHBHOCTH Ha yHanpehemwy uHppacTpykType
AMPEC koje cy miaHupaHe y NpeTxoJHuM roauHama. Te akTHBHOCTH Cy HaBEICHE y OBOM
Nornassby.

2.4.1. Yuanpelhemwe kuume AMPEC-a

Kpajem 2013.roaune, AMPEC je y ckiaay ca (MHAHCHjCKMM IUIAHOM M IUIaHOM HabaBKH 32
2013.roauny, pacnucao Tenaep 3a Habasky IP/MPLS komynukaumone onpeme. Omnpema ce
HabaB/ba ca LHJbEM pelliaBama npobemMa Koju ce jaBibajy y pajy TPEeHyTHO aKTMBHE TONOJIOTHja
knume AMPEC wmpexe. Peanusaumuja nabaBke he nonpunern nosehamwy MOy3J1aHOCTH H
nocrynnoctu AMPEC mpesxHe uHdpacTpykType U cepsuca , nosehary KanaiuTeTa CeKyH1apHe
ese npema GEANT mpexu u Unreprery, noGosbmamy ¢rekcubunHocTH U QyHKIHOHATHHX
KapakTepucTHKay yciyre nosesuBama Ha AMPEC mpexHy uH}pacTpyKTypy, noBesuBama
HOBMX rpajioBa u uuctuTyumja Ha AMPEC mpexy, nosehame nocrynsoctu IPv6 nporokona y
MOjeIMHUM JIeJIOBUMA MPEKE UT/I.

3a npsy nosoBuHy 2014.rojiuHe je NiaHMpaHO OKOHYAMmE TeHJepa M MOTINHMCHBAKE yrosopa o
HCHOpyunBaiby onpeme. HakoH MCropy4nBamba onpeMe MIaHupaH je rnpolec HMIeMeHTaluje
onpeme Ha MJaHMpaHuM jokaimjama y 15 rpanosa PenyGnuke Cpbuje, kao 1 npebauuBame U
uHCTaNauMja aena crape onpeme y 10 HoBUX rpanosa.

V by MMILIEMEHTalMje HabaBibeHe onpeme, fanupaHe cy ciejaehe akTHBHOCTH:

o Wspana enabopara 0 usmenu snoruukor pynkuuonucama AMPEC mpexe, y ckiajy ca
dyHKIHOHATHUM KapaKTepUCTHKama HabaBibeHe onpeme

o OcHoBHa koHdHrypalmja onpeme M meHa (H3MUKAa MHCTanaluMja Ha npeaBuheHHM
noKalujamMa

o Koudurypaimja HEONXOAHHX NPOTOKOJNA M MHCTaHUM cepBuca, npema enabopary o
usmenu soruukor (Qyukumonucara AMPEC mpexe M BepuduKkalmja v TecTHparme
MJIAHUPAHUX pelleHa

o TloBe3uBame KpajimbUX MHCTUTYIH]ja Ha HOBe ypehaje u npebauuBame TWHKOBA HA KUUMH
Mpeske Ha HoBe ypehaje

o [Tlpey3umame cTape onpeMe ca JoKalja rie je MHCTalMpaHa HoBa M HeHO npedaluBame
1 uHcTananmja y 10 HoBux rpazosa

o Peneduuucame TNOCIOBHMX Mpoleca Be3aHMX 3a onepatuBHO ynpassbatbe AMPEC
MPEKOM y CKiiajty ca enabopatoM o uamenu jioruukor Gyukuuonncawa AMPEC mpexe

O W3paja TeXHMUYKMX crelrduKanmja HEONXOAHMX 3a HabaBKy pasjiMuMTe MPEKHE H
cepBepeKe ornpeMe, NpemMa pacrosiokHBUM GUHAHCH]CKHM CPE/ICTBUMA 32 2014. roauny.



2.4.2. Iose3usare HOBUX UHCHMUMY {Uja

Peanusaumjom nianupane nabaske IP/MPLS komyuukauuone onpeme, creopuhie ce yciosu 3a
noBeszuBame HoBUX 10 rpajoa Ha AMPEC wmpexuny uHpacTpykTypy. Y ckiamgy ca THM,
AMPEC he nose3ati 10 HOBUX MHCTUTYLIM]a, Y OBUM rpajgoBuma. [lopen oBora, peanusaiujom
nnanupaHe HaGaske he ce CTBOPHTH M NpEeJIMMWHAPHM YCIOBM Ja Ce y CBMX 25 rpajosa Ha
KHYMH MpEXe, Yy KOjUMa je MHCTalMpaHa HOBa WJIM TpeMelliTeHa crapa onpema, obesbene
YCJIOBH 32 MOBE3UBAE HOBUX MHCTHTYLIH]A.

V unby NoBe3UBara HOBUX WHCTHTYIIMja, NIaHUpaHe Cy cliejiehe akTHBHOCTH:

o MWspaja TeXHHWUKMX peliera, HUXOBA HMILIEMEHTalMja W [OBE3HBake HOBHMX
uncturyurja Ha AMPEC mpexny uadpactpykrypy

o Koudurypaumja u nocrasbame onpeme y 10 Hosux AMPEC unanuua koje ce nosesyjy
na AMPEC mpexxny HHQpacTpyKTypy

o Ilpyxame koncynraruBHe nomohn AMPEC unanuuama no nuramby TEXHHUKHX
KapaKTepMCTHKa ONpeMe HeonxojHe 3a HabaBKy, a y cBpxy nosesusame AMPEC
ynauuua Ha AMPEC mpexy npema negHHHCAHOM TEXHHUYKOM peliehy

o Texuuuka noamka Hopum AMPEC unanunama no Besu ca AMPEC yciyrom

2.4.3. Koopounauuja akmuenocmu na peanuzayuju ,,Hoejnoz npojekma uncmanayuja
ouzen azpezama y yenmpantom yeopuwmy AMPEC-a“

dunHaHCHjcKUM TlaHoMm u miianom HabaBku AMPEC 3a 2013.roauny npeasuhena je uspaja
uaejHor mpojekta. Kpajem 2013.roamHe nOTHMCaH je YroBop 3a WJAEJHO MPOjeKTOBabE
MHCTANalMje arperata 3a Hanajate nentpansor ypopuimra AMPEC mpexe 1 y npBom KBapraiy
2014.roiMHe ce 0YeKyjy aKTMBHOCTH Ha pealii3aliijy OBOT NPOjeKTa.

o Tlpunukom peanusaiwje U3paje JEjHOT NPOjeKTa MHCTaNlalMje arperaTa 3a Hanajame
uentpansor usopuiira AMPEC mpesxe, nianupane cy ciejehe aKTHBHOCTH: Y Boheme y
[0cao MPOjEKTaHTCKOr THMA, IITO NojipasymeBa, obesbehuBare npuctyna npocTopy
HEOIXO/HOM 3a W3pajy NpojeKTa U npe/ajy CBe JOCTYITHE U PacloiOKHUBE
JOKYMEHTalHje.

o (dopMHpame THMA 3a TEXHUYKY KOHTPOITy U npaherse u3pajie TeXHUUKE JOKYMEHTaLuje
o Tlpyxarme TeXHHUKe MOAPIIKE MPOjeKTAHTCKOM TUMY

o KoopauHanmja akTHBHOCTH NpH JeDUHNCAY PasIMUMTHX BAPUJAHTH MPOjEKTAHTCKHX
pelema

o Vcarnamasame Ipe/UIoKeHUX pellierha ca NPojeKTaHTCKMM THMOM

o Kourpona uspaliere TexHuuke JOKyMEHTalM)e U CJlL.



2.4.4. Axmusnocmu na cnpoeolerwy SEELight npojexkma

Peanusaumja SEELight npojekra je 3actana HakoH apyre dase (3akyn ONTHYKMX BllaKaHa 3a
norpeGe Akanemcke mpexe Cpbuje) 360r ¢punancHjckux npobuema I'puke. M3 ucror pasinora,
maJia je BepoBatHoha ja he y 2014. roaunu johu 10 peanusaumje tpehe dase npojexra (HabaBka
DWDM 3a notpeGe nosesupama ynyrap AMPEC mpexe). Ctora ce He O4eKyjy 3HauajHuje
aKTMBHOCTH Ha crnipoBohemy OBOr mnpojekra usyses (opmanHor npahema cTamba M cTaryca
npojexta U onepaTMBHOr Kopuiuhierma 3aKylJbeHUX BilakaHa. YKONMKO unak gohe 1o nomaka y
npojekty, AMPEC he ka0 KOPUCHHK NpOjeKTa yuecTBOBaTH y peanusauuju tpehe dase.

< 2 Peaaunsanuja akTHBHOCTH Ha 00e3behemy Ppynkuuonncama padyHapcke mpexe
AMPEC u menux ceppuca

[lpema IlpaBunHuky O OpraHM3auMju M cuctemartusaimju nociosa AMPEC wuma crezehe
YHYTpaIllkhe OpraHu3allMoHe LeIHHe:

o VYnpaBy y K0joj Cy: JMPEKTOp, 3aMEHHK JMPEKTOpa, IMOCJIOBHU CEKperap, NMpaBHH H
duHaHCHjcKH capaHUIM, MeHalep 3a oJiHoce ¢ jaBHowhy n Kypup — Bo3au.

o Cekrop 3a pa3Boj HHPPACTPYKType ¥ MHPPACTPYKTYPHHUX pecypca
o Cexrop 3a pa3sBoj KOPMCHHYKHUX CEPBUCA U Capajiiby ca KOPUCHUIIUMA
o CexTop 3a pauyHapcKy CUI'ypHOCT

Y cBom pany AMPEC ce ocnama 1 Ha paj CepBHCHHX LiHTapa y KOjuMa je KoJIoLMpaHa onpema
AMPEC u koju yuecTtByjy y oapxasaiy AMPEC cepsuca. Y oBom nornasiby ce ofjaiubasa Ha
KOjM HAYMH Cy Y peajin3alinjy CBUX npeABuheHHX akTHBHOCTH YK/bYUEHE CBE OBE LICIHHE.

3.1. Pykosoheme, opranusanuja u koopaunauuja paga AMPECa

Jlenokpyr pana csakor oa Cekropa AMPECa onucau je Ilpasuntukom o cUcTEeMaTH3alMUj | H
OpraHM3alMju nocnopa, rae je jAeduHMCAH M HauMH pyKoBoliema M OpraHmsaimje paja.
PykoBohermeM, opranusaiujoM U koopauHaimjom paga AMPEC-a ce 6asu Ynpasa. [locnosu
Vrpase yKibyuyjy:

o Crparemko u onepaTMBHO riaHupame paaa AMPEC

o VYmpapbame OJHOCHMA Ca MWHTEPECHMM Ipynama, CrOoJbibHM  capaiHulMMa,
nobaBbauuMa

o VYnpasibame puzdiMmMa
o Vmnpasmame epukacnomhy
o Ympapibame 3HakbeM

o [lpaBHe nocioBe KOju yKIbyuyjy:



O

o

KanpoBcke nocioBe u 1ocjoBe yrnpasjbaiba JbYJIACKHM pecypcuma
[loci0Be MPONMKUCAHMX eBUJIEHIIM]a U3 061acTh paja

Crpyuny nomoh 3a paa Ympasuor oxabopa, Hamsopror opGopa u CrpyuHor
caBeTa

I[Ipunpemy J0KyMeHaTa W akara Koju perynaumy Hauud kopumhema AMPEC u
HEHUX CEepBHCA

ITpunpemy mehyHapoaHux yrosopa
Opranunzaiujy jaBHUX HabaBKH

Jlpyre peoBHe 1paBHe MOCI0Be

o ®uUHAHCHjCKE MOCJIOBE U MOCJIOBE YIIPaBIbakhe PecypchMa Koju yKIbyuyjy:

O

O

o}

O

ExoHoMcKe aHanuse, rlaHupamke HOBYaHHUX TOKOBa

HoBuanu npomer, OiarajHMyko mnocioBame; o0payyH 3apaja WM HaKHa/a;
OCHI'ypame HMOBMHE M JINIIA; JIEBU3HH M10CIIOBH

Boheme KiUIroBOACTBA TPOILIKOBA U YYHHaKa; 00OpauyH nopesa v JI0npuHoca
Uspana puHAHCHjCKMX M3BEILITAja U NUIAHOBA; M3pajia Nopeckor ounaxca

Jlpyru peloBHH €KOHOMCKH 1 (PMHAHCH]CKH TTOCTIOBH

o Onmire NocaoBe KOjH yKiby4dyjy:

o}

anjeM W OTIpEeMY MOIITE, apXHUBCKE I1OCJIOBE, MOCJIOBE EKOHOMATa; MOCJIOBC
Ge3zbeHOCTH M 3alUTHUTE 3/ipaBjba 3alOC/IEHHX, LUMBHIIHE W [POTHBNOXKapHE
3allTHTE

®usznuko u Texuruuko obesbeheme objexra

[Tocnose npunpeme 1 NMociayKema ocsexanajyhux nanuraxka

3.2. AKTHBHOCTH HA ONIEPATHBHOM YN pPaB/balby ONPEMOM, MPEKOM H CEPBHCHMA

AKTUBHOCTH Ha QyHKUMOHKCamy pauyHapcke Mpexxe AMPEC u cepsuca ce o6asibajy y ckiany
ca mpenopykama caBpeMeHMX CTaHjap/a 3a ynpabbare KomyHukaumonum u UT cepeucnma.
Ocnosuu npoiiecu paga AMPEC mory rpy6o na ce nozee Ha:

o OpHoce ca KOPMCHMIIAMA CepBHCa KOjU TMOJApa3ymeBajy OpraHmsaumjy ciyxOe 3a
noapmky npsor crenena (Helpdesk) xao M aKTUBHOCTH Ha €AyKalMju KOPUCHHKA,
mupemy cepsrca u npaheme HOBUX noTpeba 3a cepBucHma.

o VYcnocraB/bame HOBMX CEpBMCA WJIM WHCTAHLM CepBHCa, Koje mojpasymesa cienche
AKTHBHOCTH:



3.2.1.

o CrpaTelko niaHupame cepBuca,

o OcmunubaBame 1 MPOJEeKTOBaE CEPBHCa,

o AJIoKaLMjy HEONXOAHHMX pecypca 3a onepaTuBHO GyHKIIMOHKCaE CepBHCa,
o HWucranaimjy 1 KOHQHUrypauujy CepBUCHHX MHCTaHIM

o Opranmsaumony mpunpemy 3a (asy NpOAyKLHMje cepBuca KojoM ce
cneuuduumpajy norpebuu pecypeu 3a npaheme KBaiuTeTa paja, NpuxBarambe H
pemaBame npobiema.

MenaymeHT npobiieMa MpeXe W CepBHca KOjH T1ojipasymMeBa peakiuje Ha npobieme y
MPEKH y LIHJbY HbUXOBOT OTK/Iamatha

[Ipaheme KBajuTeTa paja Mpexe U CepBHCa KOje MojipasymMeBa youaBame O/ICTynama 01
yoOHYajeHuX BpEIHOCTH Yy pajiy MOjeIMHUX MPEXHUX MM CEPBUCHHUX HMHCTAHLM M
AKTMBHOCTH Ha l-HXOBOM OTKJIAHakby

[Ipaheme pajsa MpexHe OnpemMe U onpeme 3a HHPPACTPYKTYPHY MOJPLIKY Y LEHTPATHOM
4BOPUILTY (KIMMaTH3al1ja, Hanajame,...)

ApXMBHpame KbY4HHX jJorahaja y MpexH KOjuM ce MCIymbaBajy (OpMaiHO NoCTaB/beHH
3aXTeBHM PeryJaTopHOr Tena W osiakinasa npaheme paja Mpexe.

CurypHocHo obe3beherse paja Mpexke M CepBUCa M OpraHu3allujy TMMa 32 CHTYPHOCHY
NOJPLIKY, OTKPHBAHE CUI'YPHOCTHUX MPETHH H HUXOBO OTK/Iamhatbe

OnHocH ca n106aB/baurMa OrNpeMe M CepBHCa HEONXOAHHKX 3a pynkumonucame AMPEC.

OpHocu ca MmehyHapoiHMM OpraHu3aliijaMa ClIMYHOr TUIa

OOHOCU ca KOpUCHUWUMA cepeuca

AMPEC Cnyx6a 3a noapuiky (Helpdesk) je opranuzobana Ha cie/iehn HaunH:

o

AMPEC Cnyx6a 3a noApKy KOPHCHMIMMA Mpy’Ka OCHOBHE MHpopmaije, npuxsara
npujaBy npobiema u npyka TeXHWYKy nomoh npu pemasawy npobGiema. Osa ciyxba
pelasa rnojeanne npobiemMe y MpexH 1 Ha CepBUCHMa.

AMPEC Cnyx6a 3a noapiiky uma paaHo speme 24x7x365. ben npsu HUBO je CMeILITEH
y CepBuctom uentpy PLIVb.

3anyxewa AMPEC Cnyx6e 3a nojpiuiky cy:

o AMPEC - 3a npobaeme Ha Mel)yHapoHHM Be3ama, ONTHYKKM Be3aMa Ha KWUMH
AMPEC mpexe.

o PLIYB (Beorpanx) — llenrpanna cayx6a npsor nuBoa. Ilocebno ce Oasu
npo6aemuma Ha xXDSL VPN Be3ama, kao u npobieMuMa WHCTHTYLIM]A NOBE3aHHX



na AMPEC usopuuita y Beorpany, opranumsaumjom Ciyx0Oe 3a npuxsaTame
CUrypHOCHHX nipobiiema (T3B. abuse ciyx6a).

o IUT-YHC (Hosu Can) — 3a npobieme uHcTMTYuMja nosesanux Ha AMPEC
ygopuite y Hosom Cany, pernon Bojsoaune

o JYHUC (Hum) — 3a npobreme unHctutyimja Bezannx Ha AMPEC usopuiire y
Humy, peruos jyxue Cpbuje

o VHMII (Kparyjesau) — 3a mnpobieme wuHcTUTYnMja Be3anux Ha AMPEC
ugopuite y Kparyjesity, pernon nenrpanse Cpouje

AMPEC cnyx6a 3a omHoce ca KopucHuiuMa y okBupy Cektopa 3a pa3sBoj KOPHCHUYKHX
cepBuca:

o

O

o

BaBM ce akTMBHOCTMMA Ha €AyKallMju KOPUCHMKA, LIUperby cepBuca u npahemwy norpeba
3a HOBUM CEPBHUCHMA.

O6agelitaBa KOpMCHUKE 0 jlorahajuma Ha MpexH

OneparusHo ¥ uHdopmarusHo oapxasa AMPEC web cajr.

AMPEC Cnyxb6a 3a passoj uudppacrtpykrype:

O

[1patu u koHTpoJowe paj Ciyxbe 3a NoAPIIKY.

AMPEC VYnpasa:

o}

3.2.2.

OpraHusyje JOrHCTHKY CacTaHaka ¥ TPEHMHIa 3a KOPUCHHKE.

Yenocmaemarmwe Hogux cepeuca wiu UHCMAHKU cepsuca

AMPEC CekTtop 3a pa3B0oj KOpUCHHYKHUX CepBHUCa:

o}

o

O

Bpiu cTpaTeniko riaHupame cepBuca,

OcMul/baBa u NpojeKTyje cepBuUce,

AJlOKalMpa HEeOoMNXoiHe pecypce 3a OnepaTuBHO (yHKIIMOHHMCAmbE CEPBUCa,
MucTanupa u KoHUrypuie HoBe cepBuce

BaBu ce oprauusauMoMm npunpeMoM 3a (asy TNpOAYKLMje CcepBHCa KOJOM Cce
cneunduumpajy notpebuu pecypcu 3a npaheme KBajuTeTa paja, NpUXBaTambe H
pelaBame npobiaema

AMPEC Cekrop 3a pa3Boj undpactpykrype - Mpexuu onepatuhu nenrap (NOC):

o

o]

Bpuin uHcTanaujy U KoHpUrypucame HHQPaCcTpyKTYPHHX pecypca HEONXOAHUX 3a pajl
cepBHca.

Bpiuu crpareniko niaHupame ynanpehema HHGpacTpyKTypHUX pecypcea



o [IlpojektoBame yHanpehema uHppacTpyKTYpHHX pecypca
o Mucranaumjy u konpurypucame HHQPacTpyKType
AMPEC Vnpasa:

o Oprauusyje JOMMCTHKY YCHOCTaB/bakha HOBUX CepBHCa

3.2.3. Menaumenm npobnema mpexyce u cepsuca

AMPEC cexrop 3a passoj uHppactpykrype - Mpexuu oneparuBuu uenrap (NOC) pemasa
cnoxeHuje npobieme Koje NMpUXBaTH W Koje HHje y cramy aa pemn AMPEC Cayxba 3a
noapmky. Ilpobiaemu ce pemaBajy pekoH(urypauujom onpemMe, a y cly4ajeBuma
KOMIUIEKCHMjUX OTKa3a oBa ciyx0a nmpenopydyje HauMHe 3a NnpeBasuiaxeme npobiema Kpos
HabaBky HOBUX ypehaja wiu cepsuca
AMPEC cekrop 3a pa3Boj uHppactpykrype - Mpexnu oneparusuu nenrap (NOC):

o PemaBa cnoxene npoGieme Ha MeljyHapoJAHWM Be3aMa W ONTHYKHM Be3ama Koje

3akynbyje AMPEC.

o [Ilnanupa pa3Boj M opraHusyje paj Ha OTKJambamy rnpobdiema y Mpexu

3.2.4. Ilpaherwe Keanumema paoa mpedice u cepeuca

AMPEC cektop 3a pas3soj undpactpykrype - Mpexnu oneparusuu nenrap (NOC) obasiba
dyunkumje npahema KBaJINTETA pajia MPeXe M CepBHCa, M Peakluje Ha eBEHTyalHe aHOMalHje.
Ha ocHoBy pesyarara npaherma KBaluTeTa pajia Mpexe M cepBuca Jaje npenopyke o norpedbama
¥ HaYMHKUMa 3a yHarpeheme paja Mpexe U cepBHca.

Cepsuc Hajrjieama paja Mpese 1 cepsuca omoryhasa npaheme crama 1 Boheme cTaTucTHka o
paiy KOMyHMKauMoHMX junuja u cepsuca y AMPEC mpexu. Cee AMPEC unanuue umajy
paBo Ha HAJrJE/ame CBOJUX KOMYHMKALMOHMX JIMHKOBA Kojuma cy nosesaHe Ha AMPEC

uHppacTpyKTypy.

3a cBaky Besy AMPEC wundpactpykrype nedunucano je npahleme cramba ¥ BPEMEHCKHUX
cTaTUCTHKA ciefiehux enemeHara:

O OMepaTMBHOCT KOMYHMKALIMOHOT JIHHKA - CTambe nopta Ha ypehajy (port monitor)
o caobpahaja na nunky (fraffic monitor)

O JIOCTYMHOCT MpPEXe WHCTUTYIHje ¥ KBAIMTET BE3e Kao Kallkeme y OJ3UBY M ryburak
nakera (ping monitor)

AMPEC cexrop 3a pa3soj undpactpykrype - Mpexnu oneparusau nenrap (NOC):

o [Ilpatm kBanuTeT paja Mpexe Ha MelyHapoJIHHMM Be3aMa, ONTHUKMM Be3ama Koje
3akynbyje AMPEC

o Jlaje npenopyke 3a noGoJsbluame KBajiuTeTa nocrojehnx cepsuca



o [lpojexroBame yHanpehema HHPpPaCTPYKTYpPHUX pecypca
o MWucranaumjy u koHdurypucame uHpacTpykType
AMPEC Vrnpasa:

o Opranu3syje JOrHCTHKY YCIIOCTaB/baka HOBHX CEPBHCA

3.2.3. Menaumenm npobnrema mpedxice u cepsuca

AMPEC cekrtop 3a paspoj undpactpykrype - Mpexuu onepatusuu nentap (NOC) pemasa
cnoxeHuje npobieMe Koje NMPUXBaTH W Koje Huje y cramy aa pemn AMPEC Cryxba 3a
noapmiky. IlpoGnemm ce pemasajy pekoHOUrypanmjom onpeme, a y clydajeBuMa
KOMILIEKCHMjMX OTKasza oBa ciyx0a npenopydyje HauMHE 3a npeBasuiaxere npobdiema Kpos
nHabaBky HOBMX ypehaja uiu cepsuca
AMPEC cekrop 3a pa3soj uHdppactpykrype - Mpexuu oneparuuu uenrap (NOC):

o Pemapa cioxene npobieme Ha MelyHapoAHWM Be3aMa M ONTHUKMM Be3ama Koje

3akymsbyje AMPEC.

o [lnanupa pa3Boj U opraHu3syje paj Ha OTKJamarmwy 1pobsiema y Mpexu

3.2.4. Ilpaherwe Keanumema pada mpexyce u cepsuca

AMPEC cektop 3a passoj undpactpykrype - Mpexuu onepatusiu nenrap (NOC) obasima
dynkumje npahema KBanuTeTa pajia Mpexe W CEpBHMCa, W PeakiliMje Ha eBEHTYyallHe aHoManuje.
Ha ocHoBy pe3ysitata npahera KBanuTeTa pajJia Mpexe U CepBuca Jiaje npernopyke o norpedbama
¥ HaYMHKMMa 3a yHanpelheme pajia Mpexe u cepBuca.

CepBHC HajrIeIamba paja Mpexe u ceppica omoryhasa npaheme crarma 1 Boheme CTaTHCTHKA O
pany KoMyHMKalmoHux sunuja u cepuca y AMPEC mpexu. Cse AMPEC unanuue umajy
NpaBo Ha HaJrJieflame CBOjUX KOMYHMKALMOHMX JIMHKOBA Kojuma cy nosesane na AMPEC

HH(PACTPYKTYPY.

3a csaky Besy AMPEC wundpactpykrype aedunucano je npahemwe cramba W BPEeMEHCKHX
cTraTUCTHKa ciesehux eneMeHara:

O ONepaTHBHOCT KOMYHMKALMOHOT JIMHKA - CTame nopta Ha ypehajy (port monitor)
o caobpahaja Ha JuHKY (fraffic monitor)

O JIOCTYMHOCT MPEXKE MHCTHTYLHMje M KBAJMTET BE3€ Kao Kallllere y OJ3MBY M ryOuTak
nakera (ping monitor)

AMPEC cexrop 3a pa3soj uadpactpykrype - Mpexnu oneparusuu uenrap (NOC):

o [Ilparu kBanuTeT paja Mpexe Ha MehyHApOJHMM Be3ama, ONTHYKMM Be3ama Koje
3aKkymbyje AMPEC

o Jlaje npenopyke 3a noGosbiame kBanurera nocrojehux cepsuca



o

[Ipatu, KoopAWHKUPA U KOHTpoauiie paj CepBUCHHUX LieHTapa Ha MEHaUMeHTy rpobiema
Mpexe 1 cepBHca

Cepsuchau uentpu AMPEC:

O

o

[Ipare KBanuTeT paja Mpexe U cepBuca y IoMeHy oaroBopHoctn CepBHCHHX LIeHTapa

PLLVB cepeucuu tentap obezdehyje AMPEC cneuumjanu3oBany cucTeM 3a Hajarjiename
pana mpexe

3.2.5. Apxueuparse Kwyunux oozahaja y mpedicu

AMPEC Cexkrtop 3a CHI'YpHOCT:

o}

o

o

3.2.6.

[Ipoyuasa peryiatiBy Koja aeduHuiie HaunHe u obaBese apxuBuparba MHbOpMaLMja o
NPUCTYNYy Mpexu U aeduHMILEe nperopyke o ToMe Ha Koju HauuH he ce yyBatu oBe
uHpopmaimje.

[nanupa HeONmxo/iHe pecypce 3a apXxuBHUpare jorahaja y Mpexu

Opranusyje apxuBupame Kiby4Hux jorahaja

Cuzyprocno obezbelerve pada mpedice u cepeuca

AMPEC CexTop 3a CUIypHOCT:

O

o

Opranusyje paa CSIRT cayxbe

OneparusHo ozpxasa ypehaje 3a zamrury web u Email caobpahaja AMPEC unanuua
KOjHMa je TakBa yciyra notpedHa v Koje jxeJe /1a je KopucTe.

Koudurypuie firewall pynxkunonannoctu Ha AMPEC mpexuum ypehajuma.
Pemaga cioxeHuje curypHocHe npobieme y Mpexu

Opranusyje paa Cnyxbe 3a npuxsararme CUrypHOCHUX npobnema (T3B. abuse ciyx6a)
npu CiyxOu 3a noapiuKy

AMPEC cayx6a 3a omHoce ca kopucHuuMMa y oksupy Cekrtopa 3a pa3sBoj KOPUCHHYKMX
cepBuca

o}

. £ 4y £

Ilupu ceect mehy UT aamunuctparopuma AMPEC unanuia M mHUXOBHM KpajHuM
KOPHUCHHMIIMMA O HEONXOJHOCTH 3allTMUTE payyHapCKUX pecypca U MHGoOpmalMja, Kpo3
NMPOMOTHBHE AKTHBHOCTH, paJiHE CACTAHKE U KpEHUpaEe pasiHyYuTHX ynyTcTrasa

Oonocu ca oobaswauuma onpeme u cepeuca

AMPEC cexop 3a pasBoj cepuca, AMPEC cektop 3a passoj undpactpykrype 1 AMPEC
CEKTOp 3a CUT'ypHOCT

O

o

[Tpunpemajy Texuuuke crnerdukanmje 3a japHe HabaBke orpeMe U cepsBuca

YuecTByjy Yy eBajlyalllju NoHyaa



o [Ilpare umnnemenTaumjy 1 uHcranaumjy ypehaja u cepsuca
AMPEC Vnpasa (npaBuu ¥ pHHAHCH]CKH capaJHHLIH):
o Opranusyjy jaBHe HabaBke

o Peanusyjy nnahama npema jobaspaunma

3.2.8. Yuewhey meljynapoonum opzanuzayujama

AMPEC he y 2014. rogunu HacTaBuTi unaHctBo y opranusaimju TERENA (Trans-European
Research and Education Network Association). OBoO je opranu3aiiyja Koja oOKyIba CBe eBporicke
aKaJIeMCKe MpeXe ¥ Kpo3 OpraHM3aliijy 3ajeIHHYKHX aKTHBHOCTH YYECTBYje OJlaKilaBamwy paja
aKaJIieMCKHX Mpexa M TUiaHupamy HoBux cepBuca (Hnp. TERENA je opranusoBana Heke
CepBHUCe MONYT cepBHca 3a u3jiaBame ceprudukara). TERENA uma e reHepansne CKynuuTuHe
roJMIIE, Ha KOjUMa je HEONXOJHO NPUCYCTBO mnpejicTaBHUKa Ynpase. Takobe, jeaHom
FOJMIILE Ce OpraHusyje U KoHepeHlHja Ha KOjoj je MOXKEJbHO MPUCYCTBO NMPECTaBHUKA CBUX
akazieMckux Mpexa y EBponu.

AMPEC he y 2014. roquau HactaBuTH ca ynoroMm LIR (lokanu uHTEpHET perucrap) y OKBUpPY
RIPE (Reseaux IP Europeen), opranuszaumje koja aoznewyje 6pojese (IP anpece u Gpojese
ayTOHOMHHMX cUcTEMa) y peruony Espore.

Vnpasa AMPEC he npeacrapsatu AMPEC y oBuM opranusanujama.

bpoj: 022-8/2014
Jarym : 13.01.2014. roauue




